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Aviso de privacidade  

Data da última atualização da Política: 17/06/2021 

A BCS respeita as preferências relacionadas ao processamento dos seus dados pessoais. A 

seguinte política de privacidade foi criada considerando as diferentes formas por meio das 

quais a BCS coleta seus dados pessoais.  

A BCS, respeita suas preferências concernentes ao tratamento dos dados pessoais que 

coletamos. Esta Política explica como processamos seus dados pessoais, como você pode 

controlar o uso e exercer seus direitos de privacidade. Ela também descreve nossas práticas 

em relação às informações coletadas dos diferentes canais de mídia da BCS que vinculam ou 

mencionam esta Política, bem como por meio de vendas e atividades de marketing off-line. 

Os Canais de informação podem fornecer links ou a possibilidade de conexão a outros sites, 

serviços, redes sociais ou aplicativos. Clicar nesses links ou permitir a conexão possibilitará a 

coleta e o compartilhamento de suas informações por terceiros, sites e serviços de terceiros 

além do nosso controle. Recomendamos que você consulte as políticas de privacidade e os 

termos de uso dos sites ou serviços que não pertencem à BCS, antes de fornecer a eles seus 

dados pessoais. 

A BCS, em posição de Operador dos seus sistemas, não se responsabiliza pelos dados que 

estão sendo coletados pelos seus controladores/clientes, a decisão dos dados que serão 

coletados é única e exclusiva dos controladores do sistema. 

 

Como utilizamos as informações coletadas 

A BCS utiliza os dados coletados por meio das suas mídias digitais, sistemas e eventos para 

uma variedade de fins comerciais, inclusive, por exemplo, para: responder às suas perguntas e 

pedidos; verificar a sua identidade; comunicar-se com você sobre a sua conta e atividades nos 

sites e, a nosso critério, mudar qualquer política da BCS; ajustar conteúdos, anúncios e ofertas 

fornecidas, enviar amostras, brindes, produtos e informações; processar pagamento por 

produtos ou serviço que você adquiriu; processar pagamento por produtos ou serviços que 

você vender à BCS; melhorar os sites; desenvolver novos produtos e serviços; processar 

aplicações e transações; e para fins de divulgação quando você fornece seus dados pessoais 

ou, de outra forma, com o seu consentimento. 

 

Informações recebidas de terceiros 

A BCS pode receber seus dados pessoais ou dados de uso de terceiros. Por exemplo, se você 

estiver no site de algum parceiro ou cliente e optar por ser contatado pela BCS, esse 

cliente/parceiro transmitirá o seu endereço de e-mail e outros dados pessoais para nós, para 

que possamos entrar em contato com você conforme solicitado. Você também pode optar por 

um de nossos canais de comunicação como, Facebook, Instagram, Site e Blog, por meio do 
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qual você nos permitirá coletar e compartilhar (ou o terceiro, a coletar e compartilhar) 

informações sobre você, inclusive dados pessoais. 

 

Seu acesso e escolhas 

Você pode sempre nos instruir a não compartilhar seus dados pessoais com terceiros, não usar 

seus dados pessoais para fornecer informações ou ofertas, ou para não enviar informativos, 

mensagens de e-mail e outros comunicados: 

a) Enviando um e-mail para o contato disponibilizado na sessão “Como entrar em 

contato conosco” 

b) Seguindo as instruções de remoção na comunicação que receber. A BCS não cobra por 

este serviço e seu pedido de exclusão será processado no prazo de 10 a 15 dias úteis, a 

contar da data do recebimento. 

Para ajudar a proteger sua privacidade e segurança, tomaremos medidas razoáveis para 

verificar sua identidade, como exigir uma senha e identificação do usuário, antes de conceder 

acesso aos seus dados pessoais. 

Se desejar verificar, corrigir, ou atualizar dados pessoais coletados por meio dos sites, você 

pode fazê-lo entrando em contato conosco no e-mail disponibilizado na sessão “Como entrar 

em contato conosco”. De acordo com a nossa manutenção de registros de rotina, podemos 

excluir certos registros que contenham dados pessoais que foram enviados por meio dos sites. 

Não temos a obrigação de armazenar esses dados pessoais por tempo indeterminado. 

 

Publicidade 

Nós podemos direcionar anúncios de produtos e serviços que podem interessá-lo, com base 

em suas visitas ao nosso site e redes sociais sujeitos à sua inclusão prévia, se e quando exigido 

pelas leis aplicáveis. 

Se preferir não receber mais publicidade direcionada, você pode optar por cancelar alguns 

programas de publicidade de rede que utilizam os seus dados pessoais. Para fazê-lo, basta 

solicitar por meio dos canais de contato mencionados na sessão “Como entrar em contato 

conosco”. Observe que mesmo se optar por remover os seus dados pessoais (exclusão), você 

ainda poderá ver anúncios enquanto estiver navegando em nossas plataformas de mídia.  

 

Links para outros sites 

Os sites podem conter links para outros sites que não possuímos ou operamos. E incluem links 

anunciantes, patrocinadores e parceiros que podem usar nosso (s) logotipo (s) como parte de 

um acordo de associação de marcas. Na medida em que os sites vinculados não fazem parte 

dos sites da BCS, nós não controlamos, recomendamos ou endossamos, nem nos 

responsabilizamos por esses sites e conteúdo, produtos, serviços, políticas ou práticas de 

privacidade. Esses outros sites podem enviar seus próprios cookies para o seu dispositivo, 
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coletar dados de forma independente ou solicitar dados pessoais, e podem ou não ter suas 

próprias políticas de privacidade. Você também deve avaliar a autenticidade de qualquer site 

que pareça ou afirme ser um de nossos sites (inclusive aqueles vinculados por página de e-mail 

ou rede social). 

 

Consentimento para o processamento e transferência de dados pessoais 

Ao utilizar um de nossos canais em feiras e congressos, sites, redes sociais ou nos fornecer 

dados pessoais, você concorda com a coleta, processamento, manutenção e transferência 

desses dados pessoais e dados de uso para as entidades afiliadas da BCS no Brasil ou em 

outros países, salvo disposição contrária segundo as leis aplicáveis de proteção de dados 

pessoais. 

 

Crianças 

Os sites não são dirigidos a menores de 18 anos. Nós não coletamos dados pessoais 

identificáveis de qualquer pessoa com menos de 18 anos de idade. Se determinarmos com a 

coleta que o usuário está abaixo desta idade, não vamos usar ou manter seus dados pessoais 

sem o consentimento dos pais ou responsável. Se ficarmos cientes de que coletamos de 

maneira inadvertida dados de identificação pessoal de uma criança menor de 18 anos de 

idade, apagaremos esses dados pessoais dos nossos registros. 

 

Retenção e exclusão 

A BCS reterá seus dados pessoais pelo tempo necessário para oferecer produtos e serviços; 

conforme necessário para os fins descritos neste aviso ou ao coletar; conforme necessário 

para cumprir exigências legais, solucionar disputas e fazer cumprir nossos acordos; ou segundo 

os limites legais podemos manter esses dados, junto a uma base, até 05 anos após a coleta. 

Encerrado o período de retenção ou quando não houver necessidade comercial legítima em 

curso para o processamento dos seus dados pessoais, a BCS excluirá ou garantirá o anonimato 

dos seus dados pessoais, de forma a impedir a reconstrução ou legibilidade dos mesmos. Se 

não for possível (por exemplo, porque seus dados pessoais foram armazenados em arquivos 

de backup), armazenaremos seus dados pessoais com segurança e os isolaremos de qualquer 

processamento posterior, até que a exclusão seja possível. 

 

Direitos de privacidade e Proteção de dados 

Você tem os seguintes direitos relacionados à privacidade e proteção de dados: 

 - Se desejar acessar, corrigir, atualizar ou solicitar a exclusão dos seus dados pessoais, você 

poderá fazê-lo a qualquer tempo, basta entrar em contato conosco por meio dos canais de 

contato mencionados na sessão “Como entrar em contato conosco”.  
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- Além disso, você pode objetar-se ao processamento dos seus dados pessoais, pedir para 

restringir o processamento dos seus dados pessoais ou requerer a portabilidade dos seus 

dados pessoais. Você pode exercer esses direitos entrando em contato conosco por meio dos 

canais de contato mencionados na sessão “Como entrar em contato conosco”. 

- Você tem o direito de cancelar a qualquer momento os comunicados de marketing que 

enviamos, assim como marketing postal ou telemarketing, basta entrar em contato conosco 

por meio dos canais de contato mencionados na sessão “Como entrar em contato conosco”. 

- Da mesma forma, se coletamos e processamos dados pessoais com seu consentimento, você 

pode retirar seu consentimento quando desejar. Retirar seu consentimento não afetará a 

legitimidade do processamento realizado anteriormente à retirada, nem afetará o 

processamento dos dados pessoais executado com base em processos legítimos que 

dispensam sua anuência. 

 

Como coletamos informações 

A BCS pode coletar dados pessoais de diversas fontes que, em geral, classificam-se de acordo 

com as seguintes categorias: 

- Interações diretas;  

- Durante Eventos, Feiras, Congressos e Workshop; 

- Dados disponíveis ao público;  

- Páginas de captura web;  

- Cookies;  

- Site; 

- Redes Sociais; 

- Blog;  

 

Base legal para processamento de dados 

Nossa base legal para coleta e uso de dados pessoais descrita acima, depende dos dados 

pessoais considerados e do contexto específico em que os coletamos. 

Normalmente, coletaremos seus dados pessoais apenas: 

- Com seu consentimento para fazê-lo;  

- Quando precisamos dos dados pessoais para celebrar um contrato com você;  

- Quando o processamento está de acordo com os nossos interesses legítimos e não 

menosprezam seus interesses relacionados à proteção de dados ou liberdade e direitos 
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fundamentais. Em alguns casos, também somos compelidos a coletar seus dados pessoais ou 

podemos precisar dos seus dados pessoais para proteger seus interesses vitais ou de terceiros. 

 

Informações que coletamos 

Por meio da sua interação e uso dos canais de informação, a BCS pode coletar dados pessoais, 

que são informações que identificam uma pessoa ou relacionam-se a uma pessoa que pode ser 

identificada. Dados pessoais também dizem respeito às informações que coletamos por meio 

da sua interação e uso dos canais de informação e sites que não pertencem à BCS, que não 

revelam sua identidade em específico nem se dirigem a uma pessoa diretamente, porém, 

quando combinados com outros dados, poderiam ser associados a você. Dados pessoais 

podem incluir interações on-line e off-line, e inclui, entre outros: 

- Informações pessoais (nome, nome social, gênero, data de nascimento, local de nascimento, 

CPF, RG, CNH, registro profissional [cargo/posição, formação, qualificação profissional, dentre 

outros], número de passaporte, endereço, número de telefone, e-mail, estado civil, fotos, 

imagens e vídeos, etc.); 

- Informações financeiras (conta bancaria, dados de pagamento); 

- Informações sobre uso de aplicações e funcionalidade via internet (token, área logada do 

cliente [metadados referentes ao uso de aplicativos de internet ou celular], dados de 

geolocalização); 

- Como regra geral, não coletamos informações que revelam origem racial ou étnica, opinião 

política ou filosófica, associação sindical, informações genéticas ou biométricas, informações 

sobre a sua saúde, vida sexual ou orientação sexual, salvo conforme autorização legal ou 

quando necessário para cumprir as leis em vigor. 

 

Como usamos e compartilhamos informação 

A BCS usa e compartilha os dados pessoais que coleta (exceto se houver impedimento legal), 

para:  

- Participar de transações ou entrar em contato com você em relação ao seu pedido;  

- Processar transações;  

- Para fornecer suporte e outros serviços;  

- Responder às suas solicitações;  

- Interagir com você em redes sociais;  

- Selecionar o conteúdo, melhorar a qualidade e facilitar o uso dos canais de informação;  

- Melhorar produtos, serviços e experiências;  

- Obter serviços de empresas parceiras e prestadores de serviço;  
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- Proteger nossos funcionários, sites, instalações e operações;  

- Cumprir exigências legais e transações corporativas. 

- Para prestar serviços à empresas parceiras em feiras, eventos, congressos e Workshop. 

 

Para esclarecimento ou dúvidas sobre o processamento dos seus dados pessoais, entre em 

contato conosco por meio dos dados de contato constantes na parte inferior deste Aviso. 

 

Como entrar em contato conosco  

Em caso de dúvidas ou comentários referentes ao presente Aviso, ou para questões 

relacionadas ao processamento dos seus dados pessoais, entre em contato conosco da 

seguinte forma: 

Aos cuidados de: Douglas Franco Correia 

E-mail: dpo@bcseventos.com.br 

 

 

BCS Automação Ltda. 
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